




API Guaymas: Administración Portuaria Integral de Guaymas, S.A. de C.V.

Austeridad: Característica que denota el uso adecuado y moderado de los recursos hu
financieros y materiales conforme a las disposiciones aplicables.

Compromiso: Obligación contraída.

Cultura: Conjunto de conocimientos que permite a las personas desarrollar su juicio crítico respecto
de situaciones específicas.

Discriminación: Se entenderá por discriminación toda distinción, exclusión o restricción que,
basada en el origen étnico o nacional, sexo, edad o discapacidad, condición social o económica, 
condiciones de salud, embarazo, lengua, religión, opiniones, preferencias sexuales, estado civil o 
cualquier otra, tenga por efecto impedir o anular el reconocimiento o el ejercicio de los derechos y
la igualdad real de oportunidades de las personas". (Artículo 1º de la Ley Federal para Prevenir y
Eliminar la Discriminación).

Queda estrictamente prohibida cualquier forma de maltrato, violencia y segregación de las autoridades
de las Administraciones Portuarias Integrales al personal y entre el personal adscrito a las mismas.

¼ 
Intrínsecas: Que es propio o característico de una cosa por sí misma y no por causas exteriores. ¿ 

Equidad: Principio de justicia relacionado con la idea de igualdad sustantiva que debe prevalecer a (X}_
favor de cualquier persona. Incluye como parte de sus ejes el respeto y la garantía de los derechos�
humanos y la igualdad de oportunidades. /\
Interdependencia: Relación de dependencia recíproca entre dos o más personas o cosas.

Facultades: Aptitud, poder o derecho para realizar alguna acción específica.

Honestidad: Característica de las seNidoras y/o los seNidores públicos que los y/o las dis ngue
por su actuación apegada a las normas jurídicas y a los principios que rigen el servicio público.

Integridad: Actuación sustentada en la honestidad, atendiendo siempre a la verdad.
Conduciéndose de esta manera, la o el seNidor público fomentará la credibilidad de la sociedad en
las instituciones públicas y contribuirá a generar una cultura de confianza y de apego a la verdad.

Justicia: Actuación que necesariamente se lleva a cabo en cumplimiento a las normas jurídicas
inherentes a la función que se desempeña, con el propósito de aplicarlas de manera imparcial al
caso concreto. Es obligación de cada servidora y servidor público conocer, cumpl' hacer cumplir
las disposiciones jurídicas que regulen el ejercicio de sus funciones.
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Liderazgo: Capacidad de promover y aplicar valores y principios en la sociedad y en los lugares en , 
los que desempeño mi empleo cargo y comisión, partiendo del ejemplo personal. El liderazg�_\también debe asumirse dentro de la institución pública correspondiente, fomentando aquellas ' 
conductas que promuevan una cultura ética y de calidad en el servicio público. 

Normas: Reglas que deben observarse por las y los servidores públicos en el ejercicio de las 
conductas, tareas, actividades o atribuciones propias de su empleo, cargo o comisión. 

Orientar: Informar a una persona sobre el estado que guarda un trámite, asunto o negocio 
específico. 

Obligación: Vínculo que impone la ejecución de una conducta o actividad específica. 

Respeto: Característica consistente en otorgar a las personas un trato digno, cortés, cordial y 
tolerante; así como para reconocer y considerar en todo momento los derechos, libertades y 
cualidades inherentes a la condición humana. 

Transparencia: Permitir y garantizar el acceso a la información gubernamental, sin más límite que 
el que imponga el interés público y los derechos de privacidad de las y los particulares establecidos 
por la ley. La transparencia en el servicio público también implica que la o el servidor público haga 
un uso responsable y claro de los recursos públicos, eliminando cualquier discrecionalidad indebida 
en su aplicación. 

Valores: Características que distinguen la actuación de las y los servidores públicos tendie 
lograr la credibilidad y el fortalecimiento de las instituciones públicas y del servicio público. 

Eficiencia: Capacidad de ejercer el servicio público aprovechando los conocimientos experiencia y 
recursos con los que se cuenta con el propósito de lograr la satisfacción del ciudadano.






















































